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1.1 IPIS Monta-tjänster, en tjänst som erbjuds av IPIS genom Monta Aps, gör det möjligt för dig att
förenkla din elbilsladdningsupplevelse med en automatisk betalningslösning. IPIS Monta-tjänster
består av: (i) Monta Portal, en onlineportal som gör det möjligt för din utsedda systemadministratör att
hålla koll på all användning av laddstationer, användare, betalningar och åtkomstnivåer ("Monta
Portal"), samt (ii) Monta-appen – en mobilapplikation som ger dig tillgång till laddstationer och en
översikt över dina laddningsdata ("Monta-appen"). Monta Portal och Monta-appen hänvisas
gemensamt till som "Monta". För mer information om IPIS Monta-tjänster, besök våra webbplatser
här.

1.2 Dessa Villkor gäller för din användning av IPIS Monta-tjänster och utgör ett juridiskt bindande avtal
mellan dig och IPIS.

1.3 Vänligen läs dessa Villkor noggrant eftersom de innehåller viktig information om IPIS och din
användning av IPIS Monta-tjänster. Genom att acceptera Villkoren bekräftar du att du har läst och
förstått innehållet och samtycker till att acceptera och vara bunden av de villkor som anges häri i
samband med din användning av IPIS Monta-tjänster.

1.4 IPIS kan ändra dessa Villkor från tid till annan. Du ansvarar för att regelbundet kontrollera Villkoren
för ändringar. Din fortsatta användning av IPIS Monta-tjänster efter ändringarna innebär att du
accepterar och godkänner ändringarna. IPIS kommer att vidta rimliga ansträngningar för att meddela
dig om väsentliga ändringar av dessa Villkor innan de träder i kraft.

1.5 Om du inte accepterar Villkoren får du inte använda IPIS Monta-tjänster.

Introduktion

Dessa användarvillkor ("Villkoren") ingås mellan: IP i Sverige Contract AB, registrerat under 559373-
3073 i det svenska Bolagsverket (hädanefter kallat "IPIS"), och kunden som är anslutet till IPIS Monta-
tjänster (hädanefter kallad "du" eller "din").
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Tillgång till IPIS Monta-tjänster

2.1 För att använda IPIS Monta-tjänster måste du registrera ett användarkonto hos Monta (ett
"Konto"). Konton är kostnadsfria och tillgängliga för alla som tillhandahåller den nödvändiga
informationen, med förbehåll för de begränsningar och villkor som anges på andra ställen i dessa
Villkor. Den information som krävs för att skapa ett Konto är följande: (i) namn på organisation/juridisk
person, (ii) betalningsmetod, (iii) kontaktpersonens e-postadress, (iv) organisationsnummer, (v)
faktureringsinformation.
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2.2 Du är ensamt ansvarig för att skydda din kontoinformation.

2.3 Genom att skicka in information som är nödvändig för att skapa ett Konto, intygar och garanterar
du att sådan information är sann och korrekt enligt din bästa kännedom. Inlämnande av falsk eller
vilseledande kontoinformation kan resultera i att din rätt att använda IPIS Monta-tjänster återkallas,
efter IPIS eget gottfinnande.

2.4 IPIS kan omedelbart säga upp eller stänga av din tillgång till IPIS Monta-tjänster utan föregående
meddelande eller ansvar, av vilken anledning som helst, inklusive men inte begränsat till om du bryter
mot dessa Villkor.

2.5 Under förutsättning att du följer Villkoren, samt andra tillämpliga avtal mellan dig och IPIS, ger IPIS
dig en begränsad, icke-exklusiv, återkallelig rätt att använda IPIS Monta-tjänster.

Din användning av IPIS Monta-tjänster

3.1 Du samtycker till att inte använda, visa, reproducera, överföra, modifiera, distribuera, sprida, sälja,
publicera, skapa bearbetningar av, sända, cirkulera eller på något sätt utnyttja något material i Monta-
portalen eller Monta-appen, helt eller delvis, med något medel, för något annat syfte än de syften som
anges här och under förutsättning av uttryckligt godkännande från IPIS.

3.2 Du får inte använda IPIS Monta-tjänster: (a) på ett sätt som bryter mot någon lokal, nationell,
utlandsk eller internationell lag; (b) för att störa eller avbryta IPIS Monta-tjänster.

3.3 Du får inte försöka få obehörig tillgång till någon del eller funktion av IPIS Monta-tjänster, eller
något annat system eller nätverk som är kopplat till IPIS Monta-tjänster, eller till någon annan tjänst
som erbjuds av IPIS via IPIS Monta-tjänster, genom hacking, lösenordsinsamling eller andra olagliga
metoder.

Avgifter och prenumeration för IPIS Monta-tjänster

4.1 Tillgång till IPIS Monta-tjänster är beroende av att du betalar följande avgifter:

• En engångsstartsavgift (Ej tillämplig vid överlåtelse av ett befintligt konto 556842-1076 till IPIS
Monta-tjänster)
• En månatlig fast återkommande abonnemangsavgift per laddare och kWh som används.
Tillämpliga avgifter och priser finns tillgängliga i Monta-portalen, Monta-appen eller enligt villkoren i
ditt avtal – Go eller Flow.
• Tillgång till och din användning av IPIS Monta-tjänster är beroende av att du har en aktiv
prenumeration för IPIS Monta-tjänster (se avsnitt 4c). Avgifterna för din prenumeration ska betalas i
förskott för respektive abonnemangsperiod. Prenumerationssperioden sker på månatlig basis. Din
betalningsmetod kommer att fortsätta debiteras för prenumerationen tills du avbryter.
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Efter din initiala prenumerationsåtagandeperiod, och igen efter varje efterföljande
prenumerationsperiod, kommer din prenumeration automatiskt att fortsätta för en ytterligare
motsvarande period, till det pris som du gick med på vid prenumerationen. Din betalningsinformation
kommer att lagras och därefter användas för de automatiska kortbetalningarna i enlighet med
Villkoren.

Alla avgifter enligt dessa Villkor är icke-avbokningsbara och, förutom vad som uttryckligen anges i
dessa Villkor, ej återbetalningsbara.

Villkor och uppsägning

5.1 Dessa Villkor kommer att fortsätta gälla så länge du har ett aktivt prenumerationskonto för din
användning av IPIS Monta-tjänster.

5.2 IPIS kan när som helst säga upp sitt avtal med dig eller stänga av din åtkomst till IPIS Monta-
tjänster, inklusive vid faktisk eller misstänkt obehörig användning av IPIS Monta-tjänster, eller om du
inte följer Villkoren. IPIS kommer att vidta rimliga åtgärder för att meddela dig innan några åtgärder
vidtas som begränsar din åtkomst till IPIS Monta-tjänster, såvida inte tvingande lag hindrar IPIS från
att göra detta, eller om IPIS beslutar att din fortsatta användning av IPIS Monta-tjänster skapar en risk
eller förlust eller skada för IPIS eller någon annan person.

5.3 Du kan avsluta din prenumeration på IPIS Monta-tjänster när som helst och av vilken anledning
som helst genom att avsluta ditt Konto genom att kontakta oss på: kontakt@ipis.se. Avslutningen
träder i kraft det datum då ditt Konto stängs.

5.4 Om du eller IPIS säger upp detta avtal, eller om IPIS stänger av din åtkomst till IPIS Monta-tjänster i
enlighet med Villkoren, samtycker du till att IPIS inte har något ansvar eller någon skyldighet
gentemot dig och att IPIS inte kommer att återbetala några belopp som du redan har betalat, i den
utsträckning som tillåts enligt tillämplig lag.

5.5 Alla licens- eller användningsrättigheter som beviljats dig avseende IPIS Monta-tjänster ska
upphöra vid uppsägning eller utgång av ditt avtal med IPIS.

5.6 De delar av Villkoren som, antingen uttryckligen eller till sin natur, måste fortsätta att gälla även
efter uppsägning av Villkoren, ska förbli i kraft efter uppsägningen.

Immateriella rättigheter

6.1 Alla immateriella rättigheter till och i IPIS Monta-tjänster (inklusive, men inte begränsat till,
upphovsrätt, varumärken, designrättigheter, patent och andra immateriella rättigheter – registrerade
och oregistrerade) tillhör uteslutande IPIS och/eller dess tredje parts licensgivare. Inget i dessa Villkor
ger dig någon rätt eller licens att använda något varumärke, designrättighet eller upphovsrätt som 
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ägs eller kontrolleras av IPIS eller någon annan tredje part, förutom vad som uttryckligen anges i
dessa Villkor. 

6.2 Du kan välja att skicka in feedback, idéer och förslag om IPIS Monta-tjänster, men det är aldrig ett
krav. Du samtycker till att IPIS kan använda och dela all feedback, alla idéer och förslag som du skickar
in för vilket syfte som helst och utan ersättning eller skyldighet gentemot dig.

Integritet och dataskydd

7.1 För att kunna tillhandahålla IPIS Monta-tjänster måste IPIS samla in och använda vissa
personuppgifter om användarna av IPIS Monta-tjänster. Mer information om hur IPIS behandlar
personuppgifter finns i vår integritetspolicy, tillgänglig på www.ipis.se.

Garanti och ansvarsfriskrivning

8.1 IPIS försäkrar dig att IPIS Monta-tjänster kommer att fungera i huvudsak i enlighet med
beskrivningen av IPIS Monta-tjänster som anges på våra webbplatser. IPIS kommer att använda
kommersiellt rimliga ansträngningar för att göra IPIS Monta-tjänster tillgängliga 24 timmar om
dygnet, 7 dagar i veckan, exklusive planerade driftstopp. Monta kommer att meddela dig i förväg om
planerade driftstopp som förväntas leda till betydande driftstopp för IPIS Monta-tjänster.

8.2 Vid brott mot IPIS skyldigheter i detta avsnitt 9 ska IPIS på egen bekostnad (i) använda rimliga
ansträngningar för att avhjälpa sådan avvikelse, och om avhjälpande inte är rimligt möjligt (ii) ersätta
alla icke-överensstämmande delar av IPIS Monta-tjänster. IPIS friskriver sig från alla andra garantier än
de som anges i dessa Villkor.

8.3 IPIS ansvarar inte för brott mot dessa garantier om de orsakas av:

• Hårdvara, mjukvara eller andra komponenter som inte är en del av IPIS Monta-tjänster;
• Fel eller problem som orsakats av eller bidragit till av hårdvara, mjukvara eller andra komponenter
som inte tillhandahålls av IPIS, inklusive några ändringar som gjorts av dig eller tredje part;
• Fel eller problem som orsakats av att du inte följer Villkoren;
• Om du har avvisat implementeringen av någon uppgradering, ändring, snabbfix eller liknande som
skulle ha förhindrat felet eller problemet;
• Fel eller problem orsakade av tredje parter som inte agerar å IPIS vägnar.

Ansvarsbegränsning

9.1 I den utsträckning som tillämplig lag tillåter, ska IPIS och dess befattningshavare, aktieägare,
anställda, ombud, styrelseledamöter, dotterbolag, närstående bolag, efterträdare, tilldelade,
leverantörer eller licensgivare inte under några omständigheter hållas ansvariga för:
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(i) några direkta, särskilda, tillfälliga, straffrelaterade, exemplariska eller följdskador; eller (ii) någon
förlust av användning, data, affärer eller vinster (vare sig direkta eller indirekta), i samtliga fall
uppkomna på grund av användning av eller oförmåga att använda IPIS Monta-tjänster, oavsett
rättsteori, utan hänsyn till om IPIS har informerats om möjligheten av sådana skador, och även om en
åtgärd misslyckas med sitt väsentliga syfte. IPIS samlade ansvar för alla anspråk som uppkommer
under eller i samband med dessa Villkor ska begränsas till det belopp som du har betalat till IPIS enligt
dessa Villkor under de tolv månader som omedelbart föregick händelsen som gav upphov till
ansvaret.

9.2 Inget i dessa Villkor undanröjer eller begränsar IPIS ansvar för bedrägeri, bedräglig felaktig
framställning, dödsfall eller personskada orsakad av dess vårdslöshet och, om tillämplig lag kräver,
grov vårdslöshet.

Överlåtelse

10.1 IPIS kan överlåta detta avtal, och IPIS kan delegera sina åtaganden som anges här. Du får inte
överlåta detta avtal eller någon del därav, eller överföra eller underlicensiera dina rättigheter enligt
Villkoren, till någon tredje part.

Avskiljbarhet och avstående

11.1 Om inte annat anges i Villkoren, om någon bestämmelse i Villkoren bedöms vara ogiltig eller
omöjlig att verkställa av någon anledning eller i någon utsträckning, ska sådan ogiltighet eller
ogenomförbarhet inte på något sätt påverka eller göra de återstående bestämmelserna i Villkoren
ogiltiga eller ogenomförbara, och tillämpningen av den bestämmelsen ska verkställas i den
utsträckning som lagen tillåter.

11.2 Skulle IPIS eller någon tredje parts förmånstagare underlåta att genomdriva Villkoren eller någon
bestämmelse däri, ska detta inte innebära ett avstående från IPIS eller den aktuella tredje parts
förmånstagares rätt att göra det.

Apple Inc. specifika villkor

12.1 Utöver de ovanstående sektionerna och utan hinder av något motsatt i Villkoren, gäller denna
sektion för din användning av alla versioner av Montas mobilapplikationer (”Apparna”) som är
kompatibla med Apple Inc.
iOS-operativsystem (”Apple”). Apple är inte en part i dessa Villkor och äger inte Apparna och är inte
ansvarig för dem. Apple tillhandahåller ingen garanti för Apparna, förutom, om tillämpligt, att
återbetala inköpspriset för dem. Apple ansvarar inte för underhåll eller annan support av Apparna och
ska inte hållas ansvarigt för några andra anspråk, förluster, skulder, skador, kostnader eller utgifter
relaterade till Apparna, inklusive anspråk från tredje part gällande produktansvar, anspråk om att 
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Apparna inte uppfyller lagstadgade eller reglerande krav, anspråk enligt konsumentskyddslagar eller
liknande lagstiftning, samt anspråk avseende intrång i immateriella rättigheter. Eventuella
förfrågningar eller klagomål relaterade till användningen av Appen, inklusive de som gäller
immateriella rättigheter, måste riktas till Skårebo. 

Licensen som du har beviljats enligt dessa Villkor är begränsad till en icke-överlåtbar licens att
använda Apparna på en Apple-märkt produkt som kör Apples iOS-operativsystem och som ägs eller
kontrolleras av dig, eller som annars tillåts enligt Användningsreglerna i Apples App Store-villkor.
Dessutom måste du följa villkoren i eventuella avtal med tredje part som gäller för dig vid användning
av Apparna, såsom ditt trådlösa datatjänstavtal. Apple och Apples dotterbolag är tredje parts
förmånstagare enligt dessa Villkor och, vid din acceptans av villkoren i dessa Villkor, kommer de att ha
rätt (och anses ha accepterat rätten) att genomdriva dessa Villkor mot dig som en tredje parts
förmånstagare av dessa Villkor. 

Trots dessa rättigheter för Apple och Apples dotterbolag, är IPIS rätt att ingå, återkalla eller avsluta
någon ändring, undantag eller förlikning enligt dessa Villkor inte beroende av någon tredje parts
medgivande.

Kontakta oss

13.1 Om du har frågor om IPIS Monta-tjänster, hur dessa Villkor gäller dig eller har några klagomål,
vänligen kontakta oss på kontakt@ipis.se.

Tillämplig lag och tvistlösning

14.1 Avtalet regleras av svensk lagstiftning utan hänsyn till lagvalsprinciper och FN
konvention om internationella köp av varor. Svensk lag ska tillämpas på alla frågor som rör
användningen av Skårebo Monta-tjänster.
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